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English Summary 
 
The Scriptorium is the place to learn everything about writing and literacy skills and where 
students can get help with their writing assignments. However, because of budget cuts in 
2012 another funding model was created for the Scriptorium. From that time on, the 
Scriptorium was no longer centralized, but decentralized. The accessibility decreased for 
students in a number of schools. Also, a legal inequality between the different schools has 
emerged. There have been many complaints from students who were not referred to the 
Scriptorium. Student Party SAM and Student Party Front therefore propose to centrally 
finance the Scriptorium out of the “voorafnames”. We hope that changing the way the 
Scriptorium is funded can solve this problem.  
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Inleiding 
In 2008 is een van de eerste academisch schrijfcentra van Nederland gestart op Tilburg 
University. Het Scriptorium is de plek waar alles over schrijf- en informatievaardigheden te 
vinden is en waar studenten terecht kunnen voor hulp bij hun schrijfopdrachten. Echter, is 
door de bezuinigingsronde in 2012 een ander bekostigingsmodel ontstaan voor het 
Scriptorium. Het Scriptorium wordt daarom nu niet meer centraal, maar decentraal geregeld, 
waardoor de toegankelijkheid voor studenten is afgenomen op een aantal faculteiten. Steeds 
minder studenten met schrijfproblemen worden doorverwezen. Fractie SAM en Fractie Front 
hechten grote waarde aan deze faciliteit voor studenten, die hen helpt met schrijf- en 
informatieproblemen.  
 
Situatie voor 2012 
“Waar moet ik beginnen? Hoe vind ik de juiste literatuur? Hoe breng ik structuur aan in alles 
wat ik heb gelezen en bedacht? Dat zijn vragen waar veel studenten mee worstelen bij het 
schrijven van een werkstuk of scriptie. Het Scriptorium biedt hen een klankbord, een kritische 
lezer die met hen meedenkt en advies geeft.’’1  
 
Het Scriptorium is het academisch schrijfcentrum dat studenten aan Tilburg University helpt 
hun schrijfvaardigheid te ontwikkelen en heldere, gestructureerde en goed onderbouwde 
teksten te schrijven. Dit doet het Scriptorium met behulp van goed opgeleide studenttutoren, 
die uitgebreide trainingen hebben gehad in het begeleiden bij schrijfopdrachten, het zoeken 
naar informatie en het verwerken van bronnen.  
 
 ‘’Met de oprichting van het Scriptorium onderstreept de Universiteit van Tilburg het belang 
dat zij hecht aan academische vaardigheden. Bovendien sluit de universiteit zich aan bij een 
groot aantal internationale universiteiten waar een schrijfcentrum al langer een gebruikelijke 
voorziening is.”2  
 
Bovenstaande wordt vermeld in een persbericht van Tilburg University over het Scriptorium. 
Hierin komt duidelijk het belang van een academisch schrijfcentrum naar voren, zowel voor 
studenten als voor de profilering van Tilburg University. Voor 2012 werd het Scriptorium 
centraal gefinancierd binnen Student Services en was elke student vrij om hulp in te 
schakelen van het Scriptorium. Het Scriptorium werd toen gefinancierd uit de voorafnames. 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
1 Persbericht, Tilburg University, 29 januari 2008.  
2 Persbericht, Tilburg University, 29 januari 2008. 



	
  
	
  

Er werd toen door veel studenten gebruik gemaakt van deze faciliteit.3 Het Scriptorium heeft 
hiermee veel studenten geholpen met in schrijf- en informatieproblemen. Dit blijkt uit de 
positieve testimonials van studenten. 
 
Problemen na de verandering van het bekostigingsmodel 
Met ingang van 2012 is het bekostigingsmodel voor het Scriptorium veranderd waardoor er 
een situatie is gecreëerd, waarbij faculteiten zelf verantwoordelijk zijn voor de financiering. 
Dit brengt met zich mee dat faculteiten ook zelf het proces rondom de doorverwijzing naar 
het Scriptorium mogen invullen. Hierdoor is tussen de faculteiten rechtsongelijkheid ontstaan 
met betrekking tot de toegankelijkheid. Verder is er een daling van de effectiviteit en 
kwantiteit van het gebruik van het Scriptorium ontstaan.  
 
Rechtsongelijkheid tussen faculteiten 
Sinds het Scriptorium op decentraal niveau wordt gefinancierd, hebben de faculteiten elk hun 
eigen beleid geformuleerd over doorverwijzing naar het Scriptorium. Het gebruik van de 
faciliteit is daarmee voor een aantal studenten niet meer zo vanzelfsprekend. Als student aan 
TSH kun je een afspraak maken bij het Scriptorium zonder enige doorverwijzing. Als TiSEM 
student vul je een webformulier in om een afspraak te kunnen maken. Wanneer je aan TLS 
studeert heb je een doorverwijsbrief nodig van je scriptiebegeleider, in de praktijk wordt deze 
doorverwijsbrief zelden toegekend. Als student aan TSB dien je eerst een intakegesprek te 
plannen met je studieadviseur, waarna je doorverwezen kunt worden. Dit blijkt in de praktijk 
moeilijk. Dit nieuwe beleid zorgt voor een sterke terugloop in het aantal gesprekken bij het 
Scriptorium. Fractie SAM en Fractie Front achten deze ongelijke behandeling 
onrechtvaardig. Daarom vragen we het College van Bestuur elke student gelijke toegang tot 
het Scriptorium te bieden en het eenvoudiger te maken om in contact te komen met het 
Scriptorium. 
 
Daling van de effectiviteit en kwantiteit van het Scriptorium 
Op dit moment vinden voornamelijk studenten die in een te laat stadium zijn doorverwezen 
de weg naar het Scriptorium, terwijl het Scriptorium vooral dient om een frisse blik op de 
zelfgeschreven stukken van studenten te werpen. Het Scriptorium heeft niet als voornaamste 
doel betere stukken te creëren, maar betere schrijvers. De effectiviteit van het Scriptorium is 
gedaald, doordat studenten pas in een te laat stadium worden doorverwezen. Het 
Scriptorium kan daarmee niet meer doen waarvoor het bedoeld is. Door de aanpassing aan 
het bekostigingsmodel, met alle gevolgen van dien, is vanaf 2012 het aantal studenten dat 
wordt doorverwezen naar het Scriptorium drastisch gedaald.4  
 
Scriptorium is geen luxe maar een noodzakelijke basisvoorziening 
Tilburg University was één van de eerste instellingen met een academisch schrijfcentrum, 
waarna andere instellingen volgden. Op dit moment zijn verschillende instellingen5 in het 
bezit van of bezig met het creëren van een schrijfcentrum gelijk aan het Scriptorium. Op 
andere universiteiten wordt een faciliteit als deze opgebouwd, terwijl het Scriptorium van 
Tilburg University juist in een neerwaartse spiraal zit. Uit onderzoek naar het Academisch 
Schrijfcentrum Nijmegen is gebleken dat het hebben van een schrijfcentrum van grote 
meerwaarde is voor een universiteit.  
 
“Samengevat kunnen we stellen dat academische schrijvers veel baat hebben bij het 
bespreken van de structuur van het onderzoek, van de tekst (op hoger en middenniveau) en 
de aanpak van het schrijfproces. Deze bespreking kan vanuit verschillende punten opgezet 
worden: bottom-up vanaf zinnen en alinea’s of top-down vanaf het onderwerp of de 
hoofdvraag. Voor goede coaching op deze onderwerpen is geen inhoudelijke kennis nodig 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
3 Zie bijlage 1.	
  
4 Zie bijlage 1. 
5 Radboud Universiteit Nijmegen, Universiteit Twente, Universiteit Leiden en Erasmus Universiteit Rotterdam. 



	
  
	
  

over het onderwerp. Het feit dat studenten uitermate tevreden zijn met de begeleiding van 
het schrijfcentrum en melden dat ze zeer goed zelfstandig verder kunnen werken, wijst erop 
dat de aanpak effectief is. Het feit dat alle tutoren uiteindelijk tot de conclusie komen dat 
werken aan de onderzoeksvragen, de structuur en de aanpak nuttig en nodig is, wijst erop 
dat daar de meerwaarde zit van een schrijfcentrum ten opzichte van de bestaande 
schrijfbegeleiding op de opleidingen.”6  
 
Fractie SAM en Fractie Front zijn van mening dat de Universiteit in deze tijd juist in moet 
zetten op kwaliteit van onderwijs. Er wordt op de universiteit al ingezet op academische 
vaardigheden, maar dit alleen is niet genoeg. Er is uitgesproken dat academische 
vaardigheden verwerkt zullen worden in het curriculum. Dit juichen we toe, echter zullen de 
implementatie en de resultaten hiervan pas over enkele jaren zichtbaar worden. Er blijven 
altijd studenten die hierin extra aandacht nodig hebben en daarom is het belangrijk dat een 
faciliteit als het Scriptorium voor elke student op gelijke wijze toegankelijk is.  
 
Positie Tilburg University 
Het marktaandeel van Tilburg University is dalend door vergrijzing in de zuidelijke provincies. 
Werving zal zich ook meer gaan richten op andere delen van het land. Hoe onderscheiden 
wij ons van andere universiteiten? Waar letten studenten op bij het kiezen van universiteit? 
Wat doen andere universiteiten? Dit zijn vragen die Tilburg University zich moet afvragen in 
haar huidige positie. Andere universiteiten hebben ook een faciliteit gelijk aan het Scriptorium 
die goed geregeld is. Tilburg University moet zich daarom sterk positioneren ten opzichte 
van andere universiteiten en juist investeren in de core business, onderwijskwaliteit. Door het 
Scriptorium kan Tilburg University haar studenten een belangrijke faciliteit bieden.  
 
Meer aandacht voor studierendement 
Het kost de universiteit veel geld als studenten op een paar onderdelen, zoals een scriptie, 
uitlopen of uitvallen. Voor zowel de universiteit als voor studenten wordt studierendement 
steeds belangrijker, zeker met de mogelijke komst van het sociale leenstelsel. Uitloop 
vanwege opdrachten en scriptieproblemen is voor beide partijen niet gewenst. Het 
Scriptorium kan hierbij in een aantal gevallen een oplossing bieden.  
 
Kosten 
Een student die wordt geholpen door het Scriptorium, kan maximaal vijf keer een gesprek 
hebben. Echter blijkt uit cijfers van de afgelopen jaren dat de meeste studenten na één of 
twee gesprekken genoeg informatie hebben gekregen om zelf verder te kunnen met hun 
schrijfopdracht. Kosten voor een gesprek bedragen €100. Dit is een afname ten opzichte van 
voorheen, toen de kosten op €120 per gesprek lagen.  
 
Voorstel  
Fractie SAM en Fractie Front stellen voor om eerder geschetste problemen als volgt op te 
lossen. Het Scriptorium dient weer gefinancierd te worden uit centrale voorafnames. 
Toegang tot het Scriptorium zou daarmee voor elke student gelijk zijn, waardoor er 
uniformiteit en gelijkheid voor elke faculteit wordt gecreëerd. In het gewenste scenario 
kunnen studenten doorverwezen worden door zowel hun docent, scriptiebegeleider of 
studieadviseur. Docenten en scriptiebegeleiders geven vooral inhoudelijke feedback, maar 
kunnen hun studenten doorsturen naar het Scriptorium wanneer zij zien dat er problematiek 
speelt omtrent schrijf- en informatievaardigheden. Studenten kunnen ook uit eigen beweging 
aangeven bij hun docent, scriptiebegeleider of studieadviseur een gesprek te willen met het 
Scriptorium. Door de verandering in financiering van decentraal naar centraal, is het voor 
faculteiten geen directe kostenpost meer om studenten door te verwijzen. Voor Tilburg 
University is het juist nu belangrijk om te investeren in het afleveren van kwalitatief goede 
studenten.  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
6 De Jong en Schaakxs, Waarover praten zij? Analyses van gespreksonderwerpen op een schrijfcentrum, p. 10.	
  



	
  
	
  

 
Bijlage 1 
 
 
	
   Samenvatting	
  2011	
   Samenvatting	
  2012	
   Samenvatting	
  2013	
   Samenvatting	
  2014	
  

	
   Studenten	
   Gesprekken	
   Studenten	
   Gesprekken	
   Studenten	
   Gesprekken	
   Studenten	
   Gesprekken	
  

TiSEM	
   189	
   294	
   166	
   271	
   206	
   288	
   77	
   98	
  

TLS	
   80	
   125	
   82	
   118	
   35	
   41	
   1	
   1	
  

TSB	
   52	
   85	
   27	
   98	
   37	
   60	
   17	
   23	
  

TSH	
   20	
   29	
   27	
   39	
   46	
   65	
   31	
   56	
  

Totaal	
   341	
   533	
   302	
   526	
   324	
   454	
   126	
   178	
  

 
	
  


